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PROBLEMA:

11.000 utenti
distribuiti su tutto il territorio trentino 
che lavorano presso enti geograficamente lontani dai 
luoghi dove si collocano le aule utilizzate per la 
formazione
che devono apprendere l’utilizzo di una nuova funzione
la situazione si ripete ogni 3/4 mesi circa

Un problema da risolvere

SOLUZIONE

FAD



Cos’è la formazione a distanza?



La FAD come opportunità

alta flessibilità nei tempi e negli orari di 
fruizione dei contenuti 

apprendere nuove funzionalità
senza doversi spostare dal posto 
di lavoro

possibilità di distribuire on-line varie tipologie di documenti e materiali 
SEMPRE DISPONIBILI

si facilita la formazione continua

si riducono i costi complessivi 
dell'intervento

chi la utilizza può scegliere i tempi, i 
modi e i luoghi in cui fruirne 

possibilità di vedere i contenuti di un 
corso secondo le proprie necessità
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Un gruppo di lavoro multiente

Azienda provinciale servizi sanitari
Comunità Alta Valsugana e Bersntol
Informatica Trentina
Provincia Autonoma di Trento
Università degli Studi di Trento
Trentino School of Management
NTT Data – RTI fornitore

Il gruppo di lavoro P.I.Tre. FAD

ha lavorato per preparare un percorso formativo per tutti gli enti aderenti a P.I.Tre



Accesso a Elle3

Per gli utenti della Provincia Autonoma di Trento

Per accedere alla formazione su  Elle3 (piattaforma di formazione a 
distanza):

L’ente ha richiesto l’abilitazione per il dipendente

Il dipendente accede dalla intranet provinciale alla formazione on line
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Accesso a Elle3

Per gli utenti di tutti gli altri enti

Per accedere alla formazione su  Elle3 (piattaforma di formazione a 
distanza):

L’ente richiede abilitazione per il dipendente

Il gestore della piattaforma  abilita e manda indicazioni al dipendente con mail

Il dipendente accede con identificativo utente e password    PERSONALI
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al sito: http://esperto.provincia.tn.it/elle3



Da: "Elle3@provincia.tn.it" <Elle3@provincia.tn.it>
Per: mario.rossi@comune.tn.it
Data: 11/05/2012 11.28
Oggetto: [ELLE3] Invio login e password

Come da Lei richiesto, Le vengono inviati
login: MRARSS77A15L378A 
Password: s6Lv6m78 

------------------------------------------------------------------------
Sistema Notifica Automatico – Comunita' On Line - Laboratorio 
Maieutiche
via Inama 5, 38100 Trento 
Tel: 0461 282339
Mail: HelpDeskElle3@comunitaonline.unitn.it 
Sito web: http://esperto.provincia.tn.it/Elle3/ 
------------------------------------------------------------------------

La mail con i dati di accesso a Elle3



Pronti per la formazione

� A partire dal 25 giugno 2012

� I contenuti rimangono stabilmente sulla piattaforma 

� Nuova funzione attiva il 10 luglio 2012



Alcuni accorgimenti per fruire 
al meglio della FAD

Diluite nel tempo le attività da svolgere in 
Formazione a Distanza – non fate tutto 

all’ultimo minuto!!1°
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Alcuni accorgimenti per fruire 
al meglio della FAD

Programmate la Formazione a Distanza (per ogni 
argomento del percorso è fissato un tempo stimato, in 

modo che possiate organizzarvi secondo le vostre 
esigenze)2°
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Scegliete un orario di non 
apertura al pubblico
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Alcuni accorgimenti per fruire 
al meglio della FAD



Alcuni accorgimenti per fruire 
al meglio della FAD

Deviate, se possibile, le chiamate telefoniche e 
avvisate i colleghi in modo che vi sostituiscano
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Ricordate che…

…essere in FAD vale 
quanto essere in 

AULA!

by


